
 

 

UBND TP ĐIỆN BIÊN PHỦ 

PHÒNG QUẢN LÝ ĐÔ THỊ 
 

            Số:        /CV-QLĐT 
V/v giải quyết nội dung phản ánh 

tại hiện trường số 1865720530 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh Phúc 
 

      Điện Biên Phủ, ngày        tháng      năm 2024 

  

     

Kính gửi: Công dân gửi kiến nghị số 1865720530 trên hệ thống 

phản ánh hiện trường. 

 

Căn cứ Quyết định số 662/QĐ-UBND ngày 19/4/2023 của UBND tỉnh 

Điện Biên về việc ban hành Quy chế về quản lý, vận hành Trung tâm Điều hành 

thông minh tỉnh Điện Biên; Quyết định số 663/QĐ-UBND ngày 19/4/2023 của 

UBND tỉnh Điện Biên về việc Ban hành Quy chế tiếp nhận và giải quyết phản 

ánh hiện trường trên Hệ thống thông tin phản ánh hiện trường của Trung tâm 

Điều hành thông minh tỉnh Điện Biên. 

Phòng Quản lý đô thị nhận được phản ánh hiện trường về việc “dự án kè 

sông nậm rốm quá chậm, hiện tại chưa giải ngân đền bù cho người dân, mặc dù 

đã kiểm đếm xong rất lâu và tiến hành họp dân nhiều lần. người dân muốn trồng 

hoa màu trên đất của mình thì nơm nớp lo sợ vì không biết dự án sẽ thu hồi đất 

lúc nào.”. 

Sau khi xem xét nội dung phản ánh, phòng Quản lý đô thị có ý kiến như 

sau: Việc tổ chức thực hiện công tác bồi thường, hỗ trợ và tái định cư phục vụ 

GPMB để thực hiện Dự án Quản lý đa thiên tai lưu vực sông Nậm Rốm nhằm 

bảo vệ dân sinh, thích ứng với biến đổi khí hậu và phát triển kinh tế xã hội, tỉnh 

Điện Biên không thuộc chức năng, nhiệm vụ và quyền hạn của phòng Quản lý 

đô thị. Do đó đề nghị công dân gửi kiến nghị đến cơ quan có thẩm quyền để 

được xem xét, giải quyết. 

Trên đây là nội dung phòng Quản lý đô thị giải quyết phản ánh tại hiện 

trường theo phản ánh số 1865720530./. 

 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Lưu: QLĐT.                                      

 TRƯỞNG PHÒNG 

 
 

 

 

Đỗ Ngọc Tú 
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